
imię i nazwisko�

adres korespondencyjny�

�

telefon kontaktowy�

adres e-mail�

chcę zwrócić kosmetyki. 
wiemy, że ten formularz jest bardzo poważny. Tak musi być. Ale tylko on.

oświadczam, że zgodnie z art. 7 Ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie 

niektórych praw konsumentów oraz odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną 

przez produkt niebezpieczny (DZ. U. 2000 r. Nr 22, poz. 271 z późn. zm.) odstępuję 

od umowy sprzedaży zawartej w dniu�

proszę o zwrot kwoty		  zł, słownie:�

�  

na rachunek bankowy nr�

oświadczam, iż zwracam kosmetyk(i) otrzymane w dniu:				  

z zamówniem nr�

nazwa zwracanego kosmetyku cena z VAT ilość

powód zwrotu:

 �uszkodzone 
opakowanie
 �data ważności krótsza niż 
6 miesięcy

 ��pomyłka w wysyłce

 nietrafiony prezent

� �wygląda inaczej niż na 
zdjęciu

� �inny: jaki?�
�
�

prosimy o przesłanie formularza ze zwracanym kosmetykiem na adres naszego 
e-sklepu: Torf Corporation Sp. z o.o., ul. Fabryczna 11, 55-080 Kąty Wrocławskie,  
z dopiskiem „zwrot e-sklep”.

potrzebujesz naszej pomocy? Skontaktuj się z nami. Bardzo lubimy rozmawiać.

 
możesz wysłać nam wiadomość na adres:  kontakt@tolpa.pl, albo poprzez formu-
larz kontaktowy w serwisie www.tolpa.pl. A jeśli chcesz, możesz z nami porozma-
wiać telefonicznie. W godzinach 7:00 – 16:00 jesteśmy dostępni pod numerem:  
71 334 19 63 lub 781 655 552.

	 (Twój podpis, miejscowość, data)�

Torf Corporation Sp. z o.o., Fabryczna 11, 55-080 Kąty Wrocławskie, Poland, tel.: +48 (71) 334 19 63, fax: (71) 334 19 41, e-mail: kontakt@tolpa.pl,  
NIP: 5252683969, IX Wydział Gospodarczy KRS 0000646959, Kapitał zakładowy: 1 226 750,00 PLN

dopasuj. testuj.
kupuj na tolpa.pl


